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Afectaciones hacia mujeres y ninas
en la pandemia por COVID-19 en

Colombia

Es posible afirmar que las medidas de aislamiento obligatorio implican un
mayor riesgo de violencia contra las mujeres y nifias, teniendo en cuenta la
permanente convivencia con los agresores y condiciones de hacinamiento.

Durante la pandemia, no solo el acceso a los servicios de salud se ve afectado.
El dificil acceso a los servicios de denuncia, atencion y proteccion de
derechos, el aumento de la inseguridad alimentaria, hace mas vulnerables a

las mujeres y ninas frente a las diferentes formas de violencia. Esta condicion
se agudiza aun mas para la poblacién proveniente de Venezuela.

El acceso limitado al sistema de salud ha traspasado los esfuerzos realizados
por las mujeres a los hogares, al intentar brindar los cuidados de salud
necesarios en sus familias. De igual forma, con el cierre de las escuelas, la
sobrecarga de trabajo no remunerado se intensifica.

Los recursos e ingresos en el hogar pueden verse afectados durante el periodo
de confinamiento. El desempleo o el miedo a la pérdida del trabajo por parte de
los integrantes de un grupo familiar, podria aumentar las tensiones y
preocupaciones durante el aislamiento social.

Por otro lado, 7 de cada 10 personas ocupadas en actividades relacionadas
con la atencion de la salud y atencion residencial medicalizada son

mujeres. Ello implica que las mujeres representan el 73% del
sector salud en nuestro pais.

Es importante reconocer su labor y el esfuerzo realizado, como
un trabajo remunerado que exige las mayores garantias de
seguridad y salud en el trabajo. c

Fuente: Boletin Especial No. 20. Corporacion SISMA Mujer, Comportamiento de las violencias contra las mujeres en el marco de
la pandemia del COVID-19 en Colombia. -
Documento ONU Mujeres “dimensiones de Género en la crisis del COVID-19 en Colombia: Impactos e implicaciones son diferentes
para mujeres y hombres”.




Afectaciones hacia mujeres y nifias provenientes
de Venezuela enia pandemia por COVID-19 en Colombia

La poblacién migrante tiene la posibilidad de un mayor riesgo de contagio por
COVID-19, por las condiciones precarias en las que se encuentran en
Colombia, y al no contar con la documentacion necesaria que les permita
estar de manera regular en el pais, asi como también la falta de acceso a
todos los servicios sanitarios y los servicios de proteccion y justicia,
dificultando el acceso a los servicios de salud en el territorio

Con el cierre de fronteras, las mujeres y nifias provenientes de Venezuela, incluyendo
colombianas retornadas y refugiadas migrantes, intentan ingresar a Colombia o regresar a
Venezuela por trochas o pasos informales, exponiéndose a redes de trafico, trata de
personas y a violencia sexual. A su vez, los pasos humanitarios en la frontera aumentan el
riesgo de contagio de la Covid-19 por las aglomeraciones en estos pasos fronterizos

Las mujeres provenientes de Venezuela sobre todo aquellas en condicion
migratoria irregular, y con medios insuficientes para sobrevivir durante la
pandemia, pueden verse obligadas a recurrir a tener sexo por supervivenciay a ) |
matrimonios infantiles forzados por sus familias o prostitucion,

Por otro lado, muchos de los alojamientos seguros para estas
mujeres y nifas, han sido cerrados o suspendidos de manera
temporal durante las medidas de aislamiento social, dejandolas sin
alternativas para mantenerse alejadas de su agresor

Las mujeres y nifias migrantes no cuentan con suficientes redes de apoyo en la comunidad
receptora, esto dificulta aun mas el proceso de integracion y el acceso a los canales de informacion
sobre los servicios de atencion a las violencias en el pais, colocandolas en una mayor situacion de
vulnerabilidad

El estigma y la xenofobia limitan muchas veces el

acceso arecursos y derechos en el pais




Afectaciones hacia

N

lideresas colombianas y venezolanas
en la pandemia por COVID-19

El trabajo realizado por parte de las lideresas en los distintos municipios a
nivel nacional, también se ha visto afectado:
"Algunas (defensoras) son victimas de la violencia doméstica por su activismo,

cuando sus parejas o padres las someten a malos tratos fisicos y verbales para
presionarlas para que abandonen sus actividades. Los maridos las separan de
sus hijos como forma de castigo. A veces, las mujeres sufren agresiones de
camino a casa o en su propio hogar.'

Desde el inicio de las medidas de aislamiento obligatorio han sido asesinadas al
menos dos defensoras. Estos asesinatos representan un incremento del 100%
respecto al afio anterior, si se toma como referencia el periodo de aplicacion de la
medida de Aislamiento Preventivo hasta hoy. (20 de marzo al 22 de abril).

Fuente: Boletin Especial No. 20. Corporacion SISMA Mujer, Comportamiento de las violencias contra las
mujeres en el marco de la pandemia del COVID-19 en Colombia.

Documento ONU Mujeres “dimensiones de Género en la crisis del COVID-19 en Colombia: Impactos e
implicaciones son diferentes para mujeres y hombres”.

En algunos territorios de Colombia, las lideresas han visto obstaculizada su labor de
liderazgo y han reportado a la Oficina de la Mujer querer renunciar a su rol politico y
social dentro de sus comunidades debido a que no cuentan con los insumos o
recursos para responder a las necesidades de sus hogares.

Es un reto sostener el apoyo al liderazgo de las mujeres en la emergencia, pues las
ayudas en seguridad alimentaria son las que demandan respuesta en sus territorios y se
corre el riesgo de que ellas decidan dejar de ejercer sus capacidades de incidencia
politica y social

Fuente: ONU Mujeres 2020



Contexto nacional y municipal de las
Violencias Basadas en Género durante el
periodo de confinamiento

L

Las cifras reportadas por el Instituto Nacional de Medicina Legal evidenciaron una disminucion
de los casos de Violencia Basada en Género (VBG), al comparar el periodo entre el 25 de marzo
al 2 de junio de este afio con el afio anterior. El total de casos presentados para ambos sexos
en el 2019 fue de 37,574, en cambio para el 2020 ésta cifra disminuyd a un total de 13,892
casos.

A

Es posible que la disminuciéon de casos reportados dependa en gran parte del aislamiento social, puesto que, al
mantenerse las medidas restrictivas del confinamiento existen menos posibilidades de que las victimas puedan
contactarse o poner en evidencia sus casos ante las autoridades. De la misma manera, existen barreras de acceso a los
canales virtuales, especialmente en las mujeres provenientes de Venezuela, situacién que se acentua por la baja

Contexto educacién digital de la poblacién en general.

Nacional ’ Por otro lado, las instituciones encargadas de la Ruta de VBG a nivel territorial, estan acatando la normatividad y ajustando
sus procesos y protocolos al contexto de la pandemia; lo que significaria una disminucion de capacidad resolutiva
institucional inmediata durante este primer periodo de pandemia.

CASOS DE VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO
DURANTE LA CUARENTENA EN EL PERIODO
MARZO 25 AJUNIO 2, ANO 2019 Y 2020*

2019 2020
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Segun los ultimos datos emitidos a nivel nacional por el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses, las mujeres representan un mayor numero de
casos correspondientes a la violencia intrafamiliar, violencia de pareja y violencia sexual durante el periodo de confinamiento



En el 2019, se presentaron 4.131 casos de violencia sexual contra Nifios,
Nifias y Adolescentes (NNA), de éstos casos 3.840 fueron contra nifias y
adolescentes mujeres. De igual forma, para el 2020, se presentaron 1.689
casos de violencia sexual contra NNA, y nuevamente la cifra de casos
continua siendo mayor para las nifas y adolescentes mujeres, con un total de
1.401 casos. Para la comparacion de ambos afios se tuvo en cuenta el
periodo del 25 de marzo al 2 de junio.

Contexto
Nacional

Violencia Sexual en NNA (Ninos, Ninas y Adolescentes)

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses / Grupo Centro de Referencia Nacional
sobre Violencia y Sistema de Informacion de Clinica y Odontologia Forense — SICLICO. *Informacion
preliminar sujeta a cambios por actualizacion. — Periodo de marzo 25 a junio 2, afio 2019 y 2020.
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o Comparativo de casos de VBG durante los
anhos 2019y 2020 en poblaciéon venezolana

NUmero de casos reportados de violencias basadas en género en personas de
nacionalidad venezolana, segun sexo - Periodo de marzo 25 a junio 2, ano 2019 y 2020*
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Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses / Grupo Centro de Referencia Nacional sobre Violencia y
Sistema de Informacién de Clinica y Odontologia Forense — SICLICO. *Informacion preliminar sujeta a cambios por
actualizacion. Periodo: marzo 25 a junio 2, del 2019y 2020.



¢ Linea de Atencion 155

La Linea 155, es una linea a nivel nacional para la orientacion a Mujeres Victimas de Violencia. Es

Al analizar el comportamiento

: En el Boletin décimo quinto sobre la atencién de lineas de atencion telefonica a mujeres en
del  numero de llamadas

registradas por la linea 123 en el

ta

fue una iniciativa por parte de la Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer en Colombia.

el

contexto de medidas de aislamiento preventivo por el virus SARS-Cov-2 en Colombia, se evidencia

periodo comprendido entre el 25 un incremento de llamadas durante el presente afio en el periodo de confinamiento, al compararse
de marzoy el 2 de julio de 2020 y con el afio 2019. Las fechas tenidas en cuenta para el periodo en ambos afios han sido del 25 de

2019, se encontré un aumento marzo al 2 de julio (100 dias).
del 34% pasando de 48.862 a
65.665 llamadas en el periodo
comparable en 2020, se paso de
un promedio diario de 488 . . . . . . .
llamadas a 656 Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer, a través del Observatorio

I, Colombiano de las Mujeres, presenta un analisis sobre el comportamiento de
las llamadas recibidas a través de la linea 155:
‘se recibieron 5.192 llamadas efectivas (en promedio 52 diarias) en el periodo comparable
de 2020 se recibieron 11.959 (en promedio 119 diarias), es decir que el nimero de llamadas
aumentoé en 130%, ya que escald en 6.767 llamadas respecto de 2019".

Fuente: Décimo quinto boletin sobre la atencion de lineas de atencion telefonica a mujeres en el contexto de medidas de aislamiento
preventivo por CovSar2 en Colombia. (25 de marzo al 2 de julio, 2019 y 2020). www.observatoriomujeres.gov.co. Disponible en:
http://www.equidadmujer.gov.co/prensa/2019/Paginas/linea-155-boletin-15.aspx

Durante el periodo de aislamiento social, los canales de comunicacién como el internet y las
llamadas a celular, podrian tomar mayor relevancia al momento de comunicarnos. Es posible que las
victimas encuentren facilidad al comunicarse a esta linea, puesto que es gratuita, con pocos
ndmeros, la cual la hace mucho mas facil de memorizar, y su atencién se brinda las 24 horas.

En las llamadas que fueron catalogadas como violencia intrafamiliar se encontré que en el periodo analizado de 2019 se
recibieron 3.605 llamadas, en promedio 36 diarias, representando el 70% de las llamadas efectivas, mientras que en 2020 se
recibieron 8.923, en promedio 89 diarias, lo que represento el 75% de las llamadas efectivas.

De esta informacion se puede decir que, en este lapso de 100 dias en 2020, bajo condiciones atipicas, asociadas a las medidas
de aislamiento preventivo por Coronavirus, el nimero de llamadas a la linea 155 que reportaron hechos asociados a violencia
intrafamiliar crecié en 5.318 llamadas, lo que representa un incremento del 148%.

Las llamadas que fueron atendidas por los equipos psicojuridicos de la Linea 155, donde se brindd tanto orientacion respecto
de las rutas de atencion en violencias como remision a otras entidades competentes, ya sea a la linea del 141 del ICBF, se
reportaron un total de 4.577 en 2019 y de 10.859 de registros de llamadas e interacciones recabadas por el ICBF.




Violencia contra la ninez

En el periodo sefialado para 2020 se recibieron en total 32.571
solicitudes asociadas a casos de violencias, expresando un aumento
de 10.153 llamadas lo que representa un aumento del 45% respecto

del numero de interacciones atendidas en el mismo periodo de 2019.

*Solicitudes asociadas a violencia: Violencia Fisica, psicoldgica y/o negligencia, violencia sexual,
situacion de alta permanencia en calle, situacién de vida en calle.

d

Estos tipos de solicitud asociadas a violencia en Nifios,
La Violencia Fisica, Nifias y Adolescentes, presentaron un mayor incremento
Violencia Psicolégica durante el 2020 en comparacion al afio anterior.

y/0 Negligencia

Enrelacion con el sexo y edad de las victimas de violencia,
se encontrd que el 52% fueron nifias y adolescentes vy el
46% nifios y adolescentes. Fuente: Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar - Centro de Contacto Linea 141.

Tipo de solicitud

2019 2020
Violencia fisica, psicoldgica y/o negligencia 16.940 25.276
Violencia sexual 5.424 6.396
Situacién de alta permanencia en la calle 0 795 i
Situacion de vida en calle 54 104 :

Total 22.418 32.571

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - Centro de Contacto Linea 141.

Fuente: Décimo quinto boletin sobre la atencion de lineas de atencion telefonica a mujeres
en el contexto de medidas de aislamiento preventivo por CovSar2 en Colombia. (25 de marzo
al 2 de julio, 2019 y 2020). www.observatoriomujeres.gov.co. Disponible en:
http://www.equidadmujer.gov.co/prensa/2019/Paginas/linea-155-boletin-15.aspx



( Maicao - La Guajira

LA GUAJIRA

Entre marzo 25 y abril 11 de 2020, La Linea 155 atendié un total de 7 llamadas correspondientes al
departamento de la Guajira. A diferencia del aiio 2019, la linea de atencién 155 no reporté ninguna llamada
correspondiente a este departamento dentro de las mismas fechas senaladas.

En el departamento de La Guajira, el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses reportd un total de 162
casos de VBG, durante el 25 de marzo al 2 de junio del afio 2019, en cambio para el 2020 durante esas mismas
fechas en el aislamiento social, se reportaron un total de 90 casos de VBG, en todos estos casos las victimas
fueron mujeres y nifias.

Fuente: - Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses / Grupo Centro de Referencia Nacional sobre Violencia
y Sistema de Informacion de Clinica y Odontologia Forense — SICLICO. *Informacién preliminar sujeta a cambios por
actualizacion. Periodo: 25 de marzo al 2 de junio 2019 y 2020.

La Comisaria de familia ha atendido por llamadas
telefonicas 100 casos sobre VBG durante la cuarentena

4 O O/ de los casos en poblacién 9 0 0/ de los casos reportados
O proveniente de Venezuela O fue en MUJERES

La Secretaria de Salud del Distrito indica que en lo transcurrido de la semana epidemiolégica1ala15
(01 de la cuarentena se han realizado 15 valoraciones por delito sexual y 11 por violencia de pareja.

27 violencia fisica
102 casos Egi(l:iaefneiggg?ca 9ala 13 abuso sexual
Corresponden a * 3 violaciones
mujeres 15 se han portado 45 1 explotacion sexual
Ccasos 1 caso de violencia psicoldgica

“La violencia contra la mujer -especialmente la ejercida por su pareja y la violencia sexual- constituye un grave
problema de salud publica y una violacion de los derechos humanos de las mujeres”. Organizacion Mundial de
la Salud



Violencia fisica, psicologica, negligencia y abandono y violencia sexual segun
sexo, en poblacion colombiana y venezolana del municipio de Maicao/La Guajira
durante las semanas epidemiologicas de la 13 a la 20 / 22 marzo a 16 mayo de
2019y 2020

( Maicao - La Guajira )
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En el municipio de Maicao, entre los meses de marzo y abril, se han presentado 50 casos de
violencia de género, de los cuales 8 han sido registrados via telefonica, y 42 de manera presencial.

Siendo las mujeres la poblacion mas afectada, por este tipo de violencia dentro de los hogares
maicaeros.
/\ Fuente: Comisarfa de Familia y Secretaria Salud Municipal Maicao
i La VBG es ejercida en un:
5 0O, hacialas m Oo hacia las
60 /0 MUJERES & 4 /O HOMBRES

Bajo este contexto de confinamiento, se presenta baja capacidad de identificacion por parte de la institucionalidad de
5 casos de mujeres colombianas y venezolanas que estan siendo victimas de violencia basada en género en el marco del
aislamiento por COVID- 19, situacion que obedece a la falta de recursos de las oficinas de género para poner en marcha
sus estrategias de transferencia de informacion a la comunidad.

Fuente: ONU Mujeres, 2020




( Maicao - La Guajira ) ‘,v’ %

Acciones de
respuesta a nivel
institucional

Riesgos que enfrentan las mujeres frente a la proteccion de sus derechos como mujeres en el
municipio de Maicao

No todas las mujeres cuentan con medios de comunicacion (celulares, lineas telefénicas y paquete de minutos)
para acceder a las lineas de atencioén y orientacion de violencias basadas en género brindadas por las distintas
instituciones presentes en el territorio.

Aunque se han realizado campanas de difusion sobre medios para acceder a los servicios, la recepcion de casos
es baja. Lo anterior evidencia las limitaciones de las mujeres incluso para hacer efectivas las denuncias.

Se continva identificando mujeres que expresan tener dificultad para acceder a la atencion presencial o falta de
minutos para realizar llamadas a la linea fija de esta institucion. Esto evidencia la necesidad de que las
instituciones no solo generen lineas de atencion si no que puedan garantizar que los medios para acceder estén
disponibles para todas las mujeres especialmente las que provienen de otros paises.

Las mujeres provenientes de Venezuela son mas vulnerables a esta situacion puesto que por falta de ingresos
relacionados con sus actividades econémicas informales no cuentan con la capacidad financiera para recargar
sus teléfonos, comprar minutos o ir de manera presencial a la Comisaria de Familia. Por lo anterior, es importante

buscar alternativas para que en etapas de confinamiento las mujeres tengan mecanismos de acceso efectivo a
las lineas de atencion y puedan denunciar y/o solicitar proteccion si asi o requiren.



RECOMENDACIONES A
NIVEL INSTITUCIONAL

( Maicao - La Guajira )

Fortalecer los procesos de articulacion intersectorial para la atencién integral de las VBG en el
municipio de Maicao.

Intensificar las campaias de comunicacion de la ruta de atencion de VBG a nivel municipal,
departamental y nacional para la proteccién de sus derechos.

A las lideresas que realizan acompanamiento a mujeres victimas de VBG para que accedan a los
servicios de la comisaria de familia se les debe garantizar los elementos de proteccién personal
para Covid-19.

Crear un programa de sensibilizacion dirigido a los profesionales que atienden las VBG en las
distintas instituciones para que se logré identificar los diferentes tipos de violencia que se
presentan en cada caso, haciendo énfasis en la identificacion de violencia psicoldgica.

o Todas somos importantes,
: unidas somos mas fuertes




N

@ONU 57 h UNIVERSIDAD be- 58 | a salud '
Sy USAID MUJERES E == DEL NORTE es de todos | Minsalud

g v /S
P’ DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
IIIIIIIIIIIIIII Vigitada Mineducacion

Es importante brindar ayuda para superar las
consecuencias de la violencia y para entender
que las mujeres no son culpables de lo
sucedido, por eso es Iimportante que
funcionarios y funcionarias conozcan a

profundidad del tema.

Comisaria dé Familla.




